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1. CONDIZIONI ECONOMICHE E MODALITA DI FATTURAZIONE
a) TACHOGRAPH MANAGEMENT

Le condizioni generali di fruizione del servizio TACHOGRAPH
MANAGEMENT sono regolate dagli artt. 4, 14 e 15 dei T&CG, laddove
le specifiche condizioni economiche e le modalita di fatturazione
variano a seconda della tipologia di servizio TACHOGRAPH
MANAGEMENT fruita e prescelta dal Cliente, ovvero secondo quanto
riportato rispettivamente nelle Tabelle 1 e 2 sotto riportate, e fatto
comunque salvo quanto diversamente pattuito dal Cliente con il
commerciale CONTINENTAL TRADING di riferimento.

In occasione del rinnovo al termine di periodo di validita dello
STARTERKIT il livello di servizio standard assegnato al Cliente e di tipo
ADVANCED. La scelta di eventuali livelli di servizio differenti (BASIC o
PRO) é possibile ma deve essere comunicata a CONTINENTAL
TRADING con un preavviso di almeno un (1) mese rispetto alla data di
scadenza dello STARTER KIT.

La soglia di fatturazione & determinata dal numero di veicoli con file
archiviati a sistema presenti nell’account VDO FLEET ADMIN del
Cliente, a cui solo spetta la responsabilita della puntuale gestione ai
fini della corretta fatturazione degli importi a suo carico. Laddove un
veicolo sia dismesso, € unica responsabilita del Cliente recuperare i
corrispondenti dati tachigrafici e cancellarli successivamente dal
proprio account ai fini della loro non computazione nel processo di
fatturazione. Laddove cio non avvenga CONTINENTAL TRADING si
riserva il diritto di applicare la soglia tariffaria coerente con il numero
di file veicolo presenti a sistema al momento della fatturazione.

b) TACHOGRAPH LIVE SERVICES REMOTE DOWNLOAD (RTM)

Le condizioni generali di fruizione del servizio TACHOGRAPH LIVE
SERVICES REMOTE DOWNLOAD sono regolate dagli artt. 4, 14 e 15
dei T&CG laddove le specifiche condizioni economiche e le modalita
di fatturazione variano a seconda della tipologia di servizio
TACHOGRAPH LIVE SERVICES REMOTE DOWNLOAD fruita e prescelta
dal Cliente, ovvero secondo quanto riportato rispettivamente nella
Tabella 3 e nella Tabella 4 seguenti, e fatto comunque salvo quanto
diversamente pattuito dal Cliente con il commerciale CONTINENTAL
TRADING di riferimento.

Laddove il Cliente manifesti la volonta di disdire il contratto di servizio
TACHOGRAPH LIVE SERVICES REMOTE DOWNLOAD, sia esso fruito in
modalita FULL oppure FULL 36 MESI, lo stesso & tenuto a
corrispondere a CONTINENTAL TRADING un importo pari alla quota
restante sino alla naturale scadenza del contratto. Limitatamente ai
contratti di servizio TACHOGRAPH LIVE SERVICES REMOTE
DOWNLOAD fruiti in modalita FULL 36 MESI, cio si applica anche in
occasione dei rinnovi annuali o del singolo rinnovo triennale avvenuti
al termine della sottoscrizione del primo contratto. Qualora il Cliente

chieda e ottenga una sospensione temporanea del servizio
TACHOGRAPH LIVE SERVICES REMOTE DOWNLOAD, sia esso fruito in
modalita FULL, ovvero FULL 36 MESI o0 ancora VDO SMART TERMINAL,
il relativo canone da corrispondere a seconda della modalita di
fatturazione pattuita puo essere anch’esso sospeso ma cio
implicando un’automatica estensione della durata contrattuale pari
al numero di mesi durante i quali il servizio TACHOGRAPH LIVE
SERVICES REMOTE DOWNLOAD é stato sospeso.

Al Cliente e riconosciuta, infine, a fronte di quantita dei dispositivi
hardware installati che devono necessariamente rimanere invariate,
la possibilita di spostare i dispositivi medesimi su veicoli della propria
flotta diversi da quelli ove installati originariamente.

c) TACHOGRAPH INTEGRATION SERVICES CONNECT, TACHOGRAPH
INTEGRATION SERVICES EXTRACT, TACHOGRAPH LIVE SERVICES
MAPS

Le condizioni generali di fruizione dei servizi TACHOGRAPH
INTEGRATION SERVICES CONNECT, TACHOGRAPH INTEGRATION
SERVICES EXTRACT, TACHOGRAPH LIVE SERVICES MAPS sono
regolate dagli artt. 4, 14 e 15 dei T&CG, laddove le specifiche
condizioni economiche e le modalita di fatturazione variano a
seconda della tipologia di servizio fruita e prescelta dal Cliente,
ovvero secondo quanto riportato rispettivamente nella Tabella 5 e
nella Tabella 6 seguenti, e fatto comunque salvo quanto
diversamente pattuito dal Cliente con il commerciale CONTINENTAL
TRADING di riferimento.

d) VDO SMART TERMINAL

Le condizioni generali di fruizione del servizio VDO SMART TERMINAL
sono regolate dagli artt. 4, 14 e 15 dei T&CG, laddove le specifiche
condizioni economiche e le modalita di fatturazione sono riportate
rispettivamente nella Tabella 7 e nella Tabella 8 seguenti, e fatto
comunque salvo quanto diversamente pattuito dal Cliente con il
commerciale CONTINENTAL TRADING di riferimento.

Laddove il Cliente manifesti la volonta di disdire il contratto di servizio
VDO SMART TERMINAL, lo stesso & tenuto a corrispondere a
CONTINENTAL TRADING un importo pari alla quota restante sino alla
naturale scadenza del contratto. Cio si applica anche in occasione dei
rinnovi annuali o del singolo rinnovo triennale avvenuti al termine
della sottoscrizione del primo contratto.

Qualora il Cliente chieda e ottenga una sospensione temporanea del
servizio VDO SMART TERMINAL, il relativo canone da corrispondere a
seconda della modalita di fatturazione pattuita puo essere anch’esso
sospeso ma cio implicando un’automatica estensione della durata
contrattuale pari al numero di mesi durante i quali il servizio VDO
SMART TERMINAL é stato sospeso.
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Tabella 1 - TACHOGRAPH MANAGEMENT — DETTAGLIO PREZZI LIVELLI DI SERVIZIO

DESCRIZIONE IMPORTI (€)*2

Flat1 =>0-1 Anno / account 246,00 289,80 339,48
Flat2 =>2-4 2 Anno / account 405,00 478,80 560,88
Flat 3 =>5-10 2 Anno / account 615,00 718,20 841,32
Flat4 =>11-20 2 Anno / account 714,00 844,20 988,92
Flat5 =>21-30 2 Anno / account 819,00 964,20 1.128,00
Flat 6 =>31-40 3 Anno / account 924,00 1.083,60 1.269,36
Flat 7 =>41-50 3 Anno / account 1.020,00 1.209,60 1.416,96
> 50 (SMART FEE) 4 Mese / veicolo 1,70 2,00 2,35
Utente aggiuntivo Anno / account 184,80

. =
(Sth;t.e;rlt(.ltzgﬂjgzzyosoO) aiociiceeet 250
Account TIS-Web Smart non popolato3? Mese / account 30

Note:

1 Tutti gli importi indicati sono da ritenersi IVA esclusa.

2 Spese di spedizione escluse.

3 Limitatamente all’attivazione del SERVIZIO TACHOGRAPH MANAGEMENT SMART FEE nell’ambito di accordi di partenariato, a partire dal 4°
mese successivo al mese di attivazione dell’account e fino a quando lo stesso non venga popolato con un numero di veicolo pari ad almeno un
terzo del numero di veicoli dichiarati in fase di sottoscrizione.

Tabella 2 - TACHOGRAPH MANAGEMENT — DETTAGLIO MODALITA’ DI FATTURAZIONE

DESCRIZIONE MODALITA’ DI FATTURAZIONE

FLAT FEE 123

SMART FEE #° X X X
Note:
1 Al termine del periodo di validita dello STARTER KIT, il Cliente ha la facolta di rinnovare il servizio TACHOGRAPH MANAGEMENT mediante
restituzione del modulo anagrafica fornito da CONTINENTAL TRADING. All’atto del primo rinnovo la fatturazione computera il numero di file
veicolo presenti nell’account VDO FLEET ADMIN del Cliente e applichera le tariffe FLAT FEE corrispondenti. L'importo della prima fattura sara
parziale a copertura della quota parte rimanente dell’anno solare di competenza. Le fatturazioni successive avranno decorrenza dal primo
gennaio di ogni anno di rinnovo. La fatturazione é da intendersi sempre come anticipata.
2 Qualorail Cliente trasferisca e/o analizzi dati da un numero di utenti maggiore rispetto a quanto inizialmente pattuito, CONTINENTAL TRADING
si riserva il diritto di richiedere un onere aggiuntivo per il numero di utenti effettivamente in uso a partire dal mese successivo a quello in cui &
avvenuto la variazione. Di cio sara data comunicazione scritta al Cliente, al quale sara maggiorato il costo del servizio in conformita con gli
importi da listino in vigore.
3 Qualora, all’atto di rinnovo del contratto di servizio TACHOGRAPH MANAGEMENT il numero di veicoli presenti nell’account del Cliente sia
superiore a cinquanta (50), allo stesso sara applicata la tariffa SMART FEE in luogo della tariffa FLAT FEE con un prezzo €/mese/veicolo come
da importi indicati nella suindicata Tabella 1.
4 Indipendentemente dalla modalita prescelta all’atto della sottoscrizione, la fatturazione & da intendersi come anticipata. Solo in presenza di
accordi di partenariato con fornitori terzi, ovvero di operatori altri e con finalita statutarie differenti rispetto alle aziende di trasporto, la
fatturazione puo essere posticipata e limitatamente alla decorrenza trimestrale o annuale.
5 Per ogni veicolo fatturato e possibile archiviare e valutare i dati per un massimo di nr. 5 autisti. Un numero maggiore di autisti comporta la
fatturazione di un nr. di veicoli aggiuntivi in un rapporto di un veicolo ogni fascia da 1 a 5 autisti eccedenti il numero massimo.
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Tabella 3 — Dettaglio prezzi SERVIZIO TACHOGRAPH LIVE SERVICES REMOTE DOWNLOAD (RTM)

DESCRIZIONE
IMPORTO (€)!2
Tipologia di servizio Tipologia
5,00

RTM FULL34 Mese / veicolo

RTM FULL 36 mesi34 Mese / veicolo 16,50

GESTIONE CARTA AZIENDA34 Mese / veicolo 2,00
Note:

1 Tutti gli importi indicati sono da ritenersi IVA esclusa.

2 Spese di spedizione escluse.

3 Paesi inclusi nella copertura roaming: Albania, Austria, Belgio, Bosnia-Erzegovina, Bulgaria, Croazia, Danimarca, Estonia, Finlandia, Francia,
Federazione Russa, Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Repubblica della Macedonia del Nord, Malta, Montenegro, Norvegia, Paesi Bassi, Polonia,
Portogallo, Regno Unito, Repubblica Ceca, Romania, Serbia, Slovacchia, Slovenia, Spagna, Svezia, Svizzera, Turchia, Ungheria.

41l traffico telefonico & inteso destinato per I'uso finalizzato all’espletamento delle normali attivita proprie di una tipica azienda di trasporto. Il
Cliente si obbliga a non utilizzare e ad adottare ogni cautela affinché il traffico telefonico non sia utilizzato in modo improprio o che violino le

leggi e i regolamenti vigenti. Il Cliente riconosce e accetta, con rinuncia ad ogni pretesa, che il servizio possa essere interrotto in caso di uso
improprio del traffico telefonico.

Tabella 4 — Dettaglio modalita di fatturazione SERVIZIO TACHOGRAPH LIVE SERVICES REMOTE DOWNLOAD

DESCRIZIONE MODALITA’ DI FATTURAZIONE
X X

RTM FULL X

RTM FULL 36 mesi X X X

GESTIONE CARTA AZIENDA3 X X X
Note:

1 Solo per importi mese / account superiori a € 150
2 Solo per importi mese / account inferiori a € 150

3 La fatturazione della gestione della carta azienda & da intendersi sempre associata alla fatturazione del servizio TACHOGRAPH LIVE SERVICES
REMOTE DOWNLOAD (RTM)® prescelto di cui ne riprende e segue la periodicita.
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Tabella 5 — Dettaglio prezzi TACHOGRAPH INTEGRATION SERVICES CONNECT, TACHOGRAPH INTEGRATION SERVICES EXTRACT, TACHOGRAPH

LIVE SERVICES MAPS
e e )W W e N
0-1 1 8,00 6,90
2-4 2 13,20 11,40
5-10 2 20,00 17,10
TACHOGRAPH INTEGRATION el 2 . 23,20 20,10
e Mese / veicolo INCLUSO
21-30 2 26,60 22,95
31-40 3 30,00 25,80
41-50 3 33,20 28,80
> 50 (SMART FEE) 4 0,66 0,58
TACHOGRAPH LIVE SERVICES LIVE MAPS23 Mese / veicolo 10,00
TACHOGRAPH INTEGRATION SERVICES CONNECT?3 Mese / veicolo 0,50

Note:

1 Tutti gli importi indicati sono da ritenersi IVA esclusa.

2 Paesi inclusi in roaming: Albania, Austria, Belgio, Bosnia-Erzegovina, Bulgaria, Croazia, Danimarca, Estonia, Finlandia, Francia, Federazione Russa,
Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Macedonia, Malta, Montenegro, Norvegia, Paesi Bassi, Polonia, Portogallo, Regno Unito, Repubblica Ceca,
Romania, Serbia, Slovacchia, Slovenia, Spagna, Svezia, Svizzera, Turchia, Ungheria.

3 |l traffico telefonico & inteso destinato per I'uso finalizzato all’espletamento delle normali attivita proprie di una tipica azienda di trasporto. Il
Cliente si obbliga a non utilizzare e ad adottare ogni cautela affinché il traffico telefonico non sia utilizzato in modo improprio o che violino le
leggi e i regolamenti vigenti. Il Cliente riconosce e accetta, con rinuncia ad ogni pretesa, che il servizio possa essere interrotto in caso di uso
improprio del traffico telefonico.

Tabella 6 — Dettaglio modalita di fatturazione TACHOGRAPH INTEGRATION SERVICES CONNECT, TACHOGRAPH INTEGRATION SERVICES
EXTRACT, TACHOGRAPH LIVE SERVICES MAPS

DESCRIZIONE MODALITA’ DI FATTURAZIONE

TACHOGRAPH LIVE SERVICES LIVE MAPS! X X X

TACHOGRAPH INTEGRATION SERVICES EXTRACT?! X X X

TACHOGRAPH INTEGRATION SERVICES CONNECT? X X X
Note:

1 La fatturazione di questi servizi & da intendersi sempre associata alla fatturazione del servizio TACHOGRAPH MANAGEMENT o TACHOGRAPHLIVE
SERVICES REMOTE DOWNLOAD (RTM) prescelto di cui ne riprende e segue la periodicita.
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Tabella 7 — Dettaglio prezzi SERVIZIO VDO SMART TERMINAL

DESCRIZIONE
IMPORTO (€)*2
Tipologia di servizio Tipologia

VDO SMART TERMINAL 36 mesi Mese / dispositivo 20,00

Note:
I Tutti gli importi indicati sono da ritenersi IVA esclusa.
2 Spese di spedizione escluse.

Tabella 8 — Dettaglio modalita di fatturazione SERVIZIO VDO SMART TERMINAL

DESCRIZIONE MODALITA’ DI FATTURAZIONE

VDO SMART TERMINAL 36 mesi

Note:
1 Solo per importi mese / account superiori a € 150
2 Solo per importi mese / account inferiori a € 150

Tutti i prezzi riportati nel presente listino sono validi a partire dal 25/07/2022.
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